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Inloop

In de inloop ontvangen de gastheren en gastvrouwen (vrijwilligers) de gasten en zij verzorgen de
koffie en thee en het reilen en zeilen van de inloopmomenten. De doelstelling van de inloop is het
bieden van een huiskamer in het centrum van de stad waar iedereen welkom is voor een goed
gesprek of een ontmoeting. Er zijn 23 vrijwilligers beschikbaar als gastheer of gastvrouw.

De openstelling van de Inloop is 4 dagdelen per week in de ochtend van 10:00-12:00, met een
gemiddelde van 24 bezoekers per week. De werkgroep Hovelingen heeft de wens ook op
zondagmiddag van 14:00-16:00 een inloop te houden, maar daarvoor ontbreken nog vrijwilligers.

Eetcafés

De eetcafés worden 2x per maand georganiseerd op de 2¢ woensdag en de 4° donderdag van 18:00-
20:00. De donderdagavondploeg heeft een zomerstop gehouden van juni t/m augustus, de
woensdagavondploeg is doorgegaan. Volgend jaar proberen we om ook op donderdagavond in de
zomer de maatlijden door te laten gaan. Het gemiddeld aantal bezoekers bedraag 24, dat is inclusief
de mensen van de kookploeg. Voor de maaltijd wordt een vrijwillige bijdrage gevraagd van 5 euro
per keer. Ondanks de toegenomen kostprijs hebben we de vrijwillige bijdrage op dit bedrag laten
staan, omdat we ook toegankelijk willen zijn voor bezoekers met een kleine beurs. Het
vrijwilligersteam bestaat uit 16 personen, verdeeld over de ploegen van woensdag- en
donderdagavond. De eetcafés bieden een plek om in gezelschap van anderen een gezonde en
lekkere maaltijd te nuttigen.

Soepmaaltijden en lunch op zondag

De eerste zaterdag van de maand wordt er een soepmaaltijd georganiseerd waarbij de bezoekers
kunnen inlopen voor een kop soep aan het begin van de avond. Deze avonden zijn gemiddeld door 7
personen bezocht. Daarbij is een sterke afname van het aantal bezoekers vanaf mei.

Vanaf januari zijn we ook gestart met een lunch op de 2° zondag van de maand van 12:00-14:00.
Hierbij hebben we een krapte aan vrijwilligers, maar toch is het nog elke maand gelukt om het rond
te krijgen. Het gemiddeld aantal bezoekers is 13 personen.

Activiteiten

Naast de vaste onderdelen van inloop en maaltijden worden er ook wisselende activiteiten
georganiseerd. In 2023 zijn dit een workshop schilderen met gemiddeld 8 bezoekers, een
huiskamerconcert wat nog plaats moet vinden, een handwerkcafé met gemiddeld 15 bezoekers en
een textielrepaircafé tijdens de inloop op woensdag met gemiddeld 4 klanten.



Vrijwilligers en codrdinator

Alle betrokken vrijwilligers worden eens per jaar bedankt voor hun inzet. Er zijn 50 vrijwilligers die
meewerken aan de activiteiten en 5 leden van de werkgroep Hovelingen. De werkgroep moet nog
worden uitgebreid met 2 leden. Per 1 november is voor 12 uur per week een betaalde codrdinator
gestart. De werkgroep Hovelingen organiseert bijeenkomsten voor de vrijwilligers om ervaringen te
delen en afspraken te maken. In september is na de verbouwing van de laatste ruimtes in het Hofje
een feestelijk opening geweest door de voorzitter van Netwerk DAK en de wethouder van de
gemeente Middelburg. Aansluitend was er voor de vrijwilligers van de activiteiten een gezellig
samenzijn met een hapje en een drankje. In november hebben we nog een vrijwilligersbijeenkomst
georganiseerd.

Gebruikersvergoeding

Voor het gebruik van de ruimtes en de genuttigde consumpties van koffie, thee en koekjes, rekent de
beheerstichting van 't Hofje onder den Toren een gebruikersvergoeding van 3.000 euro per jaar. Dit
is een zeer schappelijk tarief, waarmee de beheerstichting niet uit de exploitatiekosten komt. De
werkelijke gebruikskosten voor de maatschappelijk diaconale activiteiten is door Stichting 't Hofje
onder den Toren berekend op 8.800 euro. Onderstaand bij ‘aantallen en bedragen’ zijn de werkelijk
kosten opgenomen. De gebruikersvergoeding is dekkend voor het gebruik van koffie, thee en
koekjes. Daarmee zijn de exploitatiekosten van het gebruik van de ruimtes ons geschonken door de
beheerstichting.

Communicatie

Eind 2023 is contact gezocht met Jacolien Terlouw, personal business assistent, die ons ondersteunt
om onze communicatie te versterken. Jacolien ontwikkelt standaard berichten voor de sociale media
accounts, met een herkenbare lay-out, ontwikkelt de website verder zodat deze aansprekend wordt
en denkt mee over het inzetten van deze kanalen. Dit alles samen in nauwe samenwerking met
mensen die al taken op het gebied van communicatie hadden. De versterking van de communicatie
wordt ingezet voor het genereren van extra bekendheid van de mogelijkheden in het Hofje en het
aanspreken van nieuwe doelgroepen.

Middelburg Ontmoet is in gebruik genomen en wordt gezien als een waardevol platform om onze
activiteiten onder de aandacht te brengen.

Aantallen en bedragen

Aantallen Inloop Maaltijden wo+do | Maaltijden za+zo | Activiteiten | Totaal
bijeenkomsten 208 20 23 30

gem. bezoekers 6 24 8 13

totaal bezoekers 1.248 480 184 390, 2.302
Bedragen Inloop Maaltijden wo+do | Maaltijden za+zo | Activiteiten | Totaal
materialen,

ingrediénten 2.159 126 555| 2.840
koffie, thee 1.248 480 184 390 2.302
Opbrengsten -741 -2.771 -141 -892| -4.545
totaal kosten 507 -132 169 53 597




